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NORMAS DE FUNCIONAMENTO

A

Preambulo
O Voluntariado é uma atividade inerente ao exercicio de cidadania que se traduz numa relacao
solidaria para com o préximo, participando-se de uma forma livre, responsavel e organizada, na
solucdo dos problemas que afetam a sociedade em geral.
O Voluntdrio é aquele que, pelo seu espirito civico, dedica parte do seu tempo, sem qualquer
remuneracao, a diversas atividades de bem-estar social ou outros campos de intervengao.
Reconhecendo ndo existir no Concelho de Satao uma estrutura de apoio que facilite e potencialize
a mobilizacdo e sensibilizacdo face ao Voluntariado, a Camara Municipal de Satdo através da sua
Rede Social, constitui o Banco de Voluntariado de Sdtdo (adiante designado BVS), tendo como
principal objetivo desenvolver o espirito e as praticas de Voluntariado no Concelho de Satdo.
A perspetiva de garantir a todos a participacdo solidaria em acdes de Voluntariado, definido como
“conjunto de acOes de interesse social e comunitario realizadas de forma desinteressada, no ambito
de projetos, programas e outras formas de intervencdo ao servi¢o de individuos, de familias e da
comunidade, exercidas sem fins lucrativos por entidades publicas ou privadas”, tem o seu
enquadramento juridico estabelecido na Lei n.° 71/98, de 3 de novembro.
Pretende-se regulamentar o BVS, programa promovido pela Camara Municipal de Satao — Rede
Social, definindo as suas normas e relagGes entre intervenientes: BVS, entidades promotoras e
cidaddos voluntarios.
O BVS vem assim colmatar a falta de uma estrutura que, a nivel local e de forma flexivel e
descentralizada, seja facilitadora do Voluntariado, instituindo-se como um local de encontro entre
pessoas que expressam a sua disponibilidade e vontade para serem voluntarias e entidades que

retinam condicOes para integrar voluntarios e coordenar o exercicio da sua atividade.
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Artigo 1.°

Principios Enquadradores do Voluntariado
De acordo com o disposto no artigo 6.° da Lei 71/98, de 3 de novembro, o voluntariado, enquanto
expressao do exercicio livre de uma cidadania ativa e solidaria, obedece aos seguintes principios
gerais:
a) Principio da Solidariedade: traduz-se na responsabilidade de todos os cidaddos pela realizacao
dos fins do voluntariado;
b) Principio da Participacdo: implica a intervencao das entidades representativas do voluntariado em
matérias respeitantes aos dominios em que os voluntarios desenvolvem o seu trabalho;
c) Principio da Cooperacdo: envolve a possibilidade de as entidades promotoras e as entidades
representativas do voluntariado estabelecerem relacées e programas de acao de forma concertada;
d) Principio da Complementaridade: pressupoe que o voluntario ndao deve substituir qualquer dos
elementos dos recursos humanos considerados necessarios a prossecucdo das atividades das
entidades promotoras, estatutariamente definidas;
e) Principio da Gratuitidade: pressupde que o voluntario ndao é remunerado nem pode receber
subvencoes ou donativos pelo exercicio do seu trabalho voluntario;
f) Principio da Responsabilidade: reconhece que o voluntario é responsavel pelo exercicio da
atividade com a qual se comprometeu, dadas as expectativas criadas aos destinatarios do trabalho
voluntario;
g) Principio da Convergéncia: determina a harmonizacdao da acdo do voluntario com a cultura e

objetivos institucionais da entidade promotora.

Artigo 2.°
Entidade Instaladora
1. A entidade instaladora do BVS, é o Municipio de Satdo — Camara Municipal, através da Rede
Social de Satao, supervisionada pelo Técnico da Rede Social e na dependéncia do Presidente do
CLAS, representado pelo Presidente da Camara Municipal de Satao;
2. Na base da criacao do BVS esta o protocolo celebrado entre a Camara Municipal de Satdo e o

Conselho Nacional para a Promocdo do Voluntariado.
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Artigo 3.°
Sede e Atendimento ao Publico
O BVS tera a sua sede no Gabinete da Rede Social do Municipio, sendo o atendimento ao publico,

de voluntarios e das entidades, realizado nas instalacoes do servico.

Artigo 4.°

Objetivos do BVS
O BVS tem como objetivos:
a) Acolher candidaturas de pessoas interessadas em fazer voluntariado, bem como receber
solicitacdes de voluntarios por parte de entidades promotoras, procedendo ao seu encaminhamento
para estas entidades e acompanhando a sua insercao;
b) Sensibilizar os cidaddos e as organizacGes para o voluntariado;
c) Divulgar projetos e oportunidades de voluntariado;

d) Proporcionar aos voluntarios a formacdo adequada as fungoes a desempenhar.

Artigo 5.°
Objeto do BVS

1. O BVS desenvolve-se através da criagdo de uma base de dados onde, por um lado, existe uma
lista de pessoas interessadas em prestar servico de voluntariado e, por outro, entidades interessadas
em receber os voluntarios nos varios projetos que desenvolvem,;

2. A criacdo desta base de dados visa o cruzamento das necessidades das institui¢des com as areas
de interesse dos voluntarios, nos termos do previsto no artigo 4.°;

3. A Camara Municipal de Satdo compromete-se a ndo utilizar os dados fornecidos para outros fins

que nao os do BVS.

Artigo 6.°
Procedimentos
1. Poderdo inscrever-se como voluntarios pessoas maiores de 16 anos de idade, que manifestem
particular interesse em desenvolver acdes no ambito do voluntariado, no concelho de Satdo;

2. Poderdo inscrever-se como organizacdes promotoras as entidades locais elencadas no artigo 10.°.
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Artigo 7.°

Inscricoes
As fichas de inscricdo para voluntarios e para as entidades interessadas em acolher voluntarios sao
fornecidas pela equipa que integra o BVS, mediante solicitacdo dos interessados, sendo ainda as

mesmas disponibilizadas no site da Camara Municipal de Satdo.

Artigo 8.°
Voluntariado
1. O voluntariado é o conjunto de agOes de interesse social e comunitario, realizadas de forma
desinteressada por pessoas, no ambito de projetos, programas e outras formas de intervencao ao
servico dos individuos, das familias e da comunidade, desenvolvidas sem fins lucrativos por
entidades publicas ou privadas;
2. Ndo sdo abrangidas as atuacOes que, embora desinteressadas, tenham um carater isolado e

esporadico ou sejam determinadas por razdes familiares, de amizade e de “boa vizinhanga”.

Artigo 9.°

Voluntario
1. O voluntério é o individuo que de forma livre, desinteressada e responsavel se compromete, de
acordo com as suas aptidoes proprias e no seu tempo livre, a realizar acoes de voluntariado no

ambito de uma organizacdo promotora.

Artigo 10.°
Organizacoes Promotoras

Retnem condicOes para integrar voluntarios e coordenar o exercicio da sua atividade, as pessoas
coletivas que desenvolvam atividades nos dominios a que se refere o n.° 3 do artigo 4.° da Lei n.°
71/98, de 3 de novembro, e que se integrem numa das seguintes categorias:
1.
a) Pessoas coletivas de direito ptblico de ambito nacional, regional ou local;
b) Pessoas coletivas de utilidade publica administrativa;
c) Pessoas coletivas de utilidade ptblica, incluindo as Institui¢ées Particulares de Solidariedade

Social;
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2. Podem igualmente constituir-se como organizagdes promotoras outras organizagoes socialmente
reconhecidas que reinam condi¢Oes para integrar voluntarios e coordenar o exercicio da sua

atividade.

Artigo 11.°
Recursos Humanos
1. Representam o BVS os elementos que constituem o Nucleo Executivo do CLAS Satdo, sob a
coordenacao do Técnico da Rede Social, na dependéncia do Presidente do CLAS Satao;

2. O BVS podera funcionar com recurso a voluntarios para tarefas de informagao e divulgagao.

Artigo 12.°

Direitos do Voluntario
a) Desenvolver um trabalho de acordo com os seus conhecimentos, experiéncias e motivagoes;
b) Ter acesso a programas de formacao inicial e continua;
c) Receber apoio no desempenho do seu trabalho com acompanhamento e avaliacdo técnica;
d) Ter ambiente de trabalho favoravel e em condic¢ées de higiene e seguranca;
e) Participar das decisdes que dizem respeito ao seu trabalho;
f) Acordar com a organizacdo promotora um Programa de Voluntariado, que regule os termos e
condic¢Oes do trabalho que vai realizar;
g) Dispor de um Cartao de Identificacdo de Voluntério;
h) Enquadrar-se no regime do seguro social voluntario, no caso de ndo estar abrangido por um
regime obrigatorio de seguranca social;
i) Faltar justificadamente, se empregado, quando convocado pela organizacdo promotora,
nomeadamente por motivo do cumprimento de missdes urgentes, em situacoes de emergéncia,
calamidade ptblica ou equiparadas;
j) Receber as indemnizagoes, subsidios e pensdes, bem como outras regalias legalmente definidas,

em caso de acidente ou doenca contraida no exercicio do trabalho voluntario.

Artigo 13.°
Deveres do Voluntario

a) Respeitar as conviccoes ideologicas, religiosas e culturais dos destinatarios;
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b) Guardar sigilo sobre assuntos confidenciais;

c) Usar o bom senso na resolugdo de assuntos imprevistos, informando os respetivos responsaveis;
d) Atuar de forma livre, desinteressada e responsavel, fazendo-o de forma gratuita, sem esperar
contrapartidas e compensacoes patrimoniais;

e) Contribuir para o desenvolvimento pessoal e integral do destinatario;

f) Participar nos programas de formacdo destinados ao correto desenvolvimento do trabalho
voluntario;

g) Zelar pela boa utilizagdo dos recursos materiais e dos bens, equipamentos e utensilios postos ao
seu dispor;

h) Colaborar com os profissionais da organizacdo promotora, respeitando as suas opg¢oes e seguindo
as suas orientagoes técnicas;

i) Garantir a regularidade do exercicio do trabalho voluntario de acordo com o programa acordado
com a organizagao promotora;

j) Utilizar devidamente a identificagdo como voluntario no exercicio da sua atividade.

Artigo 14.°
Programa de Voluntariado
1. Com respeito pelas normas legais e estatutarias aplicaveis, deve ser acordado entre a organizacao
promotora e o voluntario um Programa de Voluntariado;
2. Na elaboragdo do Programa de Voluntariado a que se refere o artigo 9.° da Lei n.° 71/98, de 3 de
novembro, deverdo ser tidas em conta as especificidades do setor de atividade em que se ira

desenvolver o voluntariado.

Artigo 15.°
Emissao do Cartao de Identificacao do Voluntario
1. A emissdao do Cartdo de Identificagio de Voluntario é efetuada mediante requerimento da
organizacdo promotora dirigido ao Conselho Nacional para a Promogado do Voluntariado;
2. Do requerimento deverdo constar 0s seguintes elementos:
a) Referéncia a celebragdo do Programa de Voluntariado a que se refere o artigo 9.° da Lei n.° 71/98,
de 3 de novembro;

b) Nome e residéncia do voluntario, bem como 2 fotografias tipo passe;
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c) Identificacdo da area de atividade do voluntario, nos termos do n.° 3 do artigo 4.° da Lei n.°
71/98, de 3 de novembro;

3. A suspensdao ou a cessacdao da colaboracdo do voluntario determina a obrigatoriedade da
devolucao do Cartdo de Identificacdo do Voluntario a organizacdo promotora;

4. No caso da cessacdo da colaboracdo do voluntario, a organizacdo promotora devera dar
conhecimento do facto e devolver o Cartdo de Identificacdao do Voluntario a entidade responsavel

pela sua emissao.

Artigo 16.°
Suspensao e Cessacdo do Trabalho Voluntario

1. O voluntério que pretenda interromper ou cessar o trabalho voluntdrio deve informar a
organizacdo promotora com a maior antecedéncia possivel;

2. A organizacdo promotora pode dispensar a colaboracdo do voluntario a titulo temporario ou
definitivo sempre que a alteragcdo dos objetivos ou das praticas institucionais o justifique;

3. A organizacdo promotora pode determinar a suspensdao ou a cessacao da colaboracdo do
voluntario em todos ou em alguns dominios de atividade no caso de incumprimento grave e

reiterado do Programa de Voluntariado.

Artigo 17.°
Seguro Obrigatorio
1. A protecdo do voluntario em caso de acidente ou doenga sofridos ou contraidos por causa direta e
especificamente imputdvel ao exercicio do trabalho voluntario é garantida pela organizagao

promotora mediante seguro a efetuar com as entidades legalmente autorizadas para a sua realizacao.

Artigo 18.°
Despesas derivadas do cumprimento do Programa de Voluntariado
1. O voluntario, sem prejuizo do realizacdo de despesas inadiaveis e reembolsaveis nos termos da
alinea j) do artigo 7° da Lei n.° 78/98, de 3 de novembro, ndo pode ser onerado com despesas que
resultem exclusivamente do exercicio regular do trabalho voluntario, nos termos acordados no
respetivo programa;

2. Sempre que a utilizacao de transportes publicos pelo voluntario seja derivada exclusivamente do
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cumprimento do programa de voluntariado, a organizacdo promotora diligenciara no sentido de ser

facultado ao voluntario o titulo ou meio adequado de transporte.

Artigo 19.°
Legislacao Aplicavel
Em tudo o que for omisso, aplicar-se-a a Lei n.° 71/98, de 3 de novembro, o Decreto-Lei n.° 389/99,

de 30 de setembro, bem como o Decreto-Lei n.° 40/89, de 1 de fevereiro.

Artigo 20.°
Omissoes
A resolucdo dos casos omissos, assim como a interpretacao das disposi¢cOes constantes nas presentes

Normas de Funcionamento, serdo da responsabilidade da Camara Municipal de Satao.

Artigo 21.°
Entrada em Vigor
As presentes Normas de Funcionamento do BVS entrardao em vigor ap0s a sua aprovacao em
reunido do Conselho Local de Acgdao Social de Satdo e consequente integracdo no Codigo

Regulamentar do Municipio de Satdo.



